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KOS LEBIH RENDAH. KEMUDAHAN BERHUBUNG DAN 

PENDAFTARAN. KUTIPAN BAYARAN MELALUI 40 BUAH BANK.

JomPAY menyediakan faedah yang mapan untuk perniagaan dan pelanggan anda. 

Dengan menawarkan JomPAY kepada pelanggan, perniagaan anda akan mendapat manfaat

daripada kos yang lebih rendah, aliran tunai yang lebih baik dan kepuasan pelanggan.

Ketahui bagaimana.
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JomPAY adalah perkhidmatan

yang membolehkan pelanggan

membayar bil dan invois anda

dengan mudah menggunakan

akaun bank atau kad kredit di 40 

buah bank. 

JomPAY boleh didapati di 

Perbankan Internet, Telefon

Mudah Alih & Mesin ATM.

JomPAY telah dibangunkan

sebagai satu inisiatif industri yang 

melibatkan Biller, Bank-Bank, dan 

MyClear oleh Bank Negara 

Malaysia sebagai initiatif

pembayaran nasional.

Apa itu JomPAY?
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JomPAY Video – Agensi Kerajaan
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JomPAY Video - Pelanggan
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Gambaran Asas Aliran Proses

Payer Bank (OFI)

Pelanggan membuat
pembayaran
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Biller Bank (RFI)

IBG TxnIBG Txn
IBG System
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Penyata pelarasan
laporan dikemukakan

NBPS Biller Notification

Notifikasi kepada Biller (pilihan)

Pengesahan secara online

NBPS Validation Module

Pelanggan

Biller

Bil dihantar kepada pelanggan
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Proses Pembayaran Secara Online

Biller hanya perlu untuk berhubung

dengan satu bank untuk mengutip

bayaran daripada pelanggan melalui

40 buah Bank di Malaysia

Kaedah Terbaik

Biller

Biller Bank

Bank B Bank CBank A

Pelanggan Pelanggan Pelanggan

Pelanggan

Pelanggan mempunyai

pengalaman pembayaran

yang konsisten di semua

bank dengan kelebihan

membuat bayaran dari akaun

simpanan/utama
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Agensi Kerajaan yang telah menyertai JomPAY di Negeri 

Kelantan:

1. Majlis Perbandaran Negeri Kelantan

2. Air Kelantan Sdn Bhd

Agensi Kerajaan Bersama JomPAY
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Akses Mudah
Berhubung dengan satu Bank 

sahaja untuk mengutip bayaran

dari 40 buah Bank

Penyelarasan Laporan
Laporan menggabungkan

kesemua transaksi JomPAY

Mengurangkan Kesilapan

Pembayaran
Pengesahan online mengurangkan

kesalahan maklumat pembayaran

Kutipan Menyeluruh
Pelanggan boleh membayar

melalui mana-mana 40 buah Bank

Pembayaran Pantas
Pembayaran elektronik

mempercepatkan aliran tunai

Notifikasi Segera
Pemberitahuan segera mengenai

pembayaran pelanggan

(perkhidmatan pilihan)

Manfaat Kepada Biller
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Pelanggan anda akan menghargai kemudahan membayar bil-bil

mereka dengan JomPAY. Berikut adalah beberapa manfaat utama:

MudahCepat

Manfaat Kepada Pelanggan

Bayar di mana-mana dan bila-bila masa sahaja melalui Perbankan

Internet & Telefon Mudah Alih

Tidak memerlukan cek, setem atau perjalanan ke peti surat

Tidak perlu beratur di kaunter

Percuma untuk pelanggan membuat pembayaran JomPAY

Pelanggan boleh membayar semua bil-bil secara online di Bank 

pilihan mereka

Selamat
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Bagaimana paparan JomPAY di Bil atau Invois Anda?

2
Kotak Rujukan Pelanggan

memaparkan Biller Code 

dan nombor rujukan

Logo JomPAY1

Saranan Kaedah Pembayaran
Biller mempunyai pilihan untuk

menerima pembayaran dari akaun

Semasa / Simpanan (CASA) sahaja

atau CASA dan kad kredit

3

Kaedah Terbaik

JomPAY online di Perbankan Internet dan Telefon
Mudah Alih dengan akaun semasa atau simpanan

Biller Code: 8888

Ref-1: 0124007552406
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Kaedah Terbaik

Contoh Bil:
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Kaedah Terbaik

Contoh Bil:
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Kaedah Terbaik

Contoh Logo JomPAY di laman web Agensi Kerajaan:
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Kaedah Terbaik

Contoh Logo JomPAY di laman web Agensi Kerajaan:
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Nilai Tambah Untuk Biller

• Bank anda boleh menyediakan

laporan yang komprehensif

untuk tujuan penyelarasan

• Setiap transaksi JomPAY

menggunakan nombor rujukan

yang unik di seluruh negara

• Ini memudahkan pengurusan

sekiranya terdapat pertikaian

Penyelarasan Laporan

dari Satu Bank

Kaedah Terbaik

• Biller mempunyai pilihan untuk

melanggan notifikasi segera bagi

pembayaran bil yang sukses

• Kaedah penyampaian notifikasi: 

Web service (online/real-time)

E-mel

FTP (batch)

• Biller boleh menyemak status 

pembayaran secara online

Notifikasi Segera
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Bank-Bank JomPAY
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Info Lanjut

Kembali ke menu utama Kemaskini – Mei 2016

Sekiranya anda ingin maklumat lebih lanjut mengenai

JomPAY, sila berhubung dengan Biller Bank anda.


